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Каталог программ

АУДИТ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ
КАЧЕСТВОМ: АППАРАТ РЕВИЗОРОВ

ДЛЯ КОГО
ПРЕДНАЗНАЧЕНА
ПРОГРАММА

Руководители и специалисты аппарата главного ревизора
по безопасности движения поездов, руководители и
специалисты, участвующие в проведении аудита,
комплексного аудита.

КРАТКОЕ СОДЕРЖАНИЕ
ПРОГРАММЫ

Программа направлена на обучение основам системы
управления качеством (СМК) в ОАО «РЖД», порядку
действий при проведении аудита СМК.
Содержание:
Модуль 1. Теоретические основы системы управления
качеством (электронное обучение – преворк).
Модуль 2. Практика проведения аудитов системы
управления качеством.
Тематический блок 1. Цели, задачи, виды и принципы
проведения аудитов.
Тематический блок 2. Подготовка к проведению аудита.
Управление программой аудита.
Тематический блок 3. Проведение аудита.
Тематический блок 4. Разработка корректирующих
действий по результатам аудита.
Итоговая аттестация (тестирование).

РЕЗУЛЬТАТ ОБУЧЕНИЯ
СЛУШАТЕЛЕЙ

Слушатели:
• изучат основы проведения аудитов СМК ОАО «РЖД»: цель,
задачи, основную терминологию и нормативно-правовую
базу, принципы и этапы;
• проанализируют специфику сбора, оценки, регистрации,
интерпретации документированной информации, а также
проведения анализа причин несоответствий;
• разберут на практике порядок разработки программы
аудита и рабочих документов аудитора, включая чек-
листы.

ПРОДОЛЖИТЕЛЬНОСТЬ
(ОПИСАНИЕ)

До 30 календарных дней на 1 электронный курс + 2 дня на
очное обучение.

ОСОБЕННОСТИ
РЕАЛИЗАЦИИ

Слушатели обучаются очно (онлайн), перед очной частью
назначается электронный курс.
Продолжительность обучения: 40 ак.часов.
Программа реализуется в рамках темы «Система
менеджмента качества».
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КОНТАКТЫ Олег Замедянский
Начальник Центра обучения методам повышения
надежности и качества производственных процессов
zamedyanskiy@curzd.ru
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