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Каталог программ

СИТУАЦИОННОЕ РУКОВОДСТВО

ДЛЯ КОГО
ПРЕДНАЗНАЧЕНА
ПРОГРАММА

Если вы являетесь руководителем операционного,
тактического и стратегического уровня (согласно Модели
корпоративных компетенций ОАО «РЖД»), то эта
программа для вас, потому что ситуационное руководство
позволит вам найти индивидуальный подход к вашим
сотрудникам в зависимости:
• От особенностей выполняемых ими задач.
• От уровня их компетентности.
• От их мотивации.

КРАТКОЕ СОДЕРЖАНИЕ
ПРОГРАММЫ

Слушатели:
• Дают определение ситуационному руководству, узнают
его основные принципы и отличия от других
управленческих подходов.
• Рассматривают техники диагностики профессиональной
зрелости сотрудника по отношению к задаче
(компетентность и мотивация).
• Подбирают соответствующий стиль руководства для
конкретного сотрудника в зависимости от его
профессиональной зрелости.
• Осваивают методы и приёмы направляющего и
мотивирующего поведения.

РЕЗУЛЬТАТ ОБУЧЕНИЯ
СЛУШАТЕЛЕЙ

Руководители научатся осознанно применять
соответствующие стили руководства в зависимости от
ситуации.

ПРОДОЛЖИТЕЛЬНОСТЬ
(ОПИСАНИЕ)

2-3 дня
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